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Ustugi internetowe
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Dostep do Internetu swiadczony swiatfowodem dla budynkow wielorodzinnych

Chcesz wieksza predkosc zadzwon

Przepustowo$¢ maksymalna Przepustowos¢ maksymalna
Pakiet Cena w zt od/do od/do routera brzegowego
(brutto z VAT 23%) routera brzegowego w nocy (24:00-8:00)
i i Download Upload .

Okres ozgv:;?;ywama 12 m-cy nieo(I:(:ZZIony Hen M':I.Jit/s Download i upload
Start33 59,90 69,90 3 Pakiet wyzej
Mini110 69,90 79,90 10 Pakiet wyZej

Medium440 79,90 89,90 40 Pakiet wyzej
Optimum700 99,90 109,90 100 Pakiet wyzej
Ekstremum1200 119,90 129,90 200 Pakiet wyzej

Cennik dotyczy budynkdw wielorodzinnych, w ktorych zbudowana jest sie¢ kablowa operatora wpieta do magistrali $wiattowodowe;j.

Dostep do Internetu swiadczony swiatlowodem dla budynkow jednorodzinnych

patet Cena w i T e ™™ | arsevnersacaowets

(brutto z VAT 23%) routera brzegowego w nocy (24:00-8:00)

ey BEEEIN 2mer | esiziony WA s | Downioad upioas
Eco55 69,90 79,90 89,90 5 Pakiet wyzej
Basic275 89,90 99,90 109,90 25 Pakiet wyzej
Multi390 109,90 119,90 129,90 40 Pakiet wyzej
Ultra500 119,90 129,90 139,90 50 Pakiet wyzej
Optimaz720 129,90 139,90 149,90 70 Pakiet wyzej
Extreme1100 149,90 159,90 169,90 100 Pakiet wyzej

Chcesz wieksza predkos¢ zadzwor

Cennik dotyczy budynkdw jednorodzinnych, posiadajgcych przytacze $wiattowodowe wykonane w technologii PON.

Dostep do Internetu swiadczony radiowo w technologii N

Pakiet

Cena w zi

Przepustowos$¢ maksymalna
od/do

Przepustowos¢ maksymalna
od/do routera brzegowego

(brutto z VAT 23%) routera brzegowego w nocy (24:00-8:00)
Okres obowigzywania ) Czas Download Upload .
umowy 12 m-cy nieokreslony Mbit/s Mbit/s Download i upload
Mini9 69,90 79,90 1 Pakiet wyzej
Standard16 79,90 89,90 1 Pakiet wyzej

Cennik dotyczy budynkoéw, w ktorych zbudowana jest sie¢ kablowa lub ktore nie posiadajq infrastruktury teleinformatycznej operatora.
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Ustugi internetowe dla firm i instytucji

Pakiety Fiber PRO dla firm i instytucji swiadczone swiatfowodem
Pakict . :t::abev:::n Przepustom;(:ls/chaksymalna IIo.é.(:
routera brzegowego rzeczYW|stych Przyznana podsiec
publicznych
FiberPRO 30 kontakt 500 871 871 30 15 1 30 bitowa / 4 adresy
FiberPRO 50 kontakt 500 871 871 50 25 1 30 bitowa / 4 adresy
FiberPRO 100 kontakt 500 871 871 50 1 30 bitowa / 4 adreséw
FiberPRO 150 kontakt 500 871 871 75 1 30 bitowa / 4 adresow
FiberPRO 200 kontakt 500 871 871 100 1 30 bitowa / 4 adreséw

Cennik dotyczy budynkéw, w ktorych zbudowana jest sie¢ kablowa operatora wpieta do magistrali $wiattowodowe;j.

Pakiety Radio PRO dla firm i instytucji Swiadczone radiowo

) Cena w zt Przepustowos¢ maksymalna »
Pakiet (netto bez VAT) od/do Tlos¢
routera brzegowego rzeczy_/wnstych Przyznana podsieé¢
publicznych

PRO 6 kontakt 500 871 871 6 3 1 30 bitowa / 4 adresy
PRO 8 kontakt 500 871 871 8 4 1 30 bitowa / 4 adresy
PRO 10 kontakt 500 871 871 10 5 5 30 bitowa / 4 adresy
PRO 12 kontakt 500 871 871 12 6 5 30 bitowa / 4 adresy
PRO 16 kontakt 500 871 871 16 8 13 30 bitowa / 4 adresy

Dotyczy budynkdw, ktdre nie posiadajg infrastruktury teleinformatycznej operatora.

Zalety ustug dostepu do Internetu PRO w poréwnaniu do pakietéw domowych (Mini-Extremum):

— wieksza predkos$¢ wychodzaca (upload),

— rzeczywiste publiczne adresy IP (w pakietach domowych opcjonalne publiczne adresy IP przyznawane sa w technologi NAT1:1),
— podsie¢ publicznych adresow IP,

— mozliwo$¢ zmiany wpisow ReverseDNS dla swojej podsieci,

— wyzszy priorytet w dostepie do faczy Operatora,

— krétszy czas reakcji Operatora w przypadku awarii ustugi PRO,

— profesjonalne pakiety hostingowe.

Optata abonamentowa jest ptatna z gory za kazdy miesigc Swiadczenia ustugi.
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Ustugi telefoniczne

Stacjonarna telefonia cyfrowa

Darmowe minuty do

Abonament . -
- .. numerow Rozmowy W sieci -
Pakiet miesigczny stacjonarnych w telefonii Netico Uwagi
(PLN z VAT) J Y

calej Polsce

naliczanie sekundowe w wysokosci 1/60

Zadzwon do mnie 0 bezptatnie Lo i minimum 2 numery
Standard 60 60 bezptatnie naliczanie sekundowe w wysokosci 1/60
Aktywny 120 120 bezptatnie | naliczanie sekundowe w wysokosci 1/60
Rozmowny 600 600 bezptatnie naliczanie sekundowe w wysokosci 1/60

Wiascicielem urzadzenia VOIP pozostaje NETICO S.C. chyba, ze w umowie zaznaczono inaczej. NETICO S.C. zobowigzuje sie do
zdalnego wsparcia w konfiguracji urzadzenia oraz naprawy w przypadku uszkodzenia nie powstatego z winy abonenta.

Optaty pozostate
Optata .
1 wagi
Ustuga (PLN z VAT) Uwag
Przeniesienie numeru telefonu od innego bezplatnie
operatora P
f QOdstuchanie wiadomosci poprzez numer powiadamianie o wiadomosci na
Poczta glosowa bezptatnie wskazany adres e-mail
Przekierowanie rozméw bezptatnie Typy przekierowan: bezwarunkowe, przy braku odpowiedzi, przy zajetym

numerze (pofaczenie ptatne zgodnie z cennikiem)

Ustuga pozwala na odbieranie dokumentéw bezposrednio ze skrzynki
Faks2mail bezptatnie email bez koniecznosci posiadania urzadzenia faxujgcego. Fax zostaje
wystany na skrzynke pocztowg klienta

Biling dostarczany na koniec miesigca rozliczeniowego na wskazany w

Biling dostarczony droga elektroniczng bezptatnie umowie adres e-mail.

- . . : Biling dostarczany na koniec miesigca rozliczeniowego na wskazany w
Biling dostarczony w formie papierowej 10,00 umowie adres korespondencyjny.
Oplata w przypadku braku acza do Internetu 10,00 Opfata miesieczna dotyczy abonentow, ktérzy nie posiadaja zadnego tacza

internetowego, lecz korzystajq z telefonii cyfrowej VOIP w sieci Netico.

Zmiana numeru telefonicznego 30,00 zmiana numeru telefonicznego na wniosek klienta.

Dotyczy abonenta, ktory nie uregulowat w terminie naleznosci z tytutu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i odfgczono mu mozliwosé
wykonywania potgczen.

Ponowna aktywacja telefonu cyfrowego VoIP 30,00
po zablokowaniu ’

Abonent zgtasza wadliwe dziatanie telefonii cyfrowej VOIP, a przybyty na

Nieuzasadnione wezwanie serwisu 1 L : - L - ’
50,00 miejsce serwis operatora stwierdza, ze wina lezy po stronie Abonenta.

Blokada n-row: 0700, komérkowych, 3,00
I

miedzynarodowych Opfata miesieczna za kazdy rodzaj blokowanych potaczen
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STAWKI ZA POLACZENIA W RUCHU KRAJOWYM

Stawka Algieria — komorkowe, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska,
Rodzaj potaczenia PLN z VAT Azerbejdzan, Boliwia, Boénia i Hercegowina, Czad,Francja —
za minute komérkowe, Gruzja, Grecja — komdrkowe, Gwatemala, Honduras,
Polska pofaczenia stacjonarne (lokalne i miedzymiastowe) 0,09 Iran, Jordania, Kazachstan, Malawi, Motdawia, ] 0,85

- i . - i Mongolia,Montserrat, Mozambik, Niemcy — komdrkowe, Nigeria,

Potaczenia do numeréw w sieciach stacjonarnych operatoréw Nowa Zelandia,Panama — komérkowe, Portugalia — komdrkowe,

telekomunikacyjnych Polkomtel , PTC (Era, Heyah), Spray, Telefony| 0,16 Rwanda, Saint Lucia, Sri Lanka, Tanzania, Turks i Caicos, Uganda,

Opalenickie, Telefony Podlaskie, GTS Ukraina — komdrkowe, Wegry — komérka, Wenezuela

Pofaczenia do numeréw komdrkowych ope_ratorc_)w 0.19 Angola, Armenia, Aruba, Austria — komérkowe, Barbados —

PTC (Era GSM), Polkomtel (Plus GSM'_ Sami swoi), ’ komdrkowe, Belgia — komdrkowe, Benin, Bhutan, Brazylia,

PTK Centertel (Orange) - z prezentacjq numeru (CLIP) Chorwacja — komorkowe, Czechy — komérkowe, Dania —

Potgczenia do numeréw komdrkowych operatora Play 0.86 komérkowe, Dominika, Estonia — Komdrkowe, Filipiny, Haiti,

z prezentacjg numeru (CLIP) ! Hiszpania — komdrkowe, Holandia — komdrkowe, Irlandia —

Potaczenia do numeréw komérkowych operatora MVNO PC (Polsat 0.84 kom(’)rkowe, Jemen, Kajmany, Ka’tar, Lesoto, Liban, Litl"’a - 0.99

Cyfrowy) z prezentacjg numeru (CLIP) ’ komérkowe, Luksemburg — komorkowe, Lotwa — komdrkowe, ,
U 0.00 Meksyk — komdrkowe, Namibia, Nepal, Norwegia — komdrkowe,

Siec inteligentna 800 r Oman, Palestyna, Senegal, Stowacja — komérkowe, Republika

Sie¢ inteligentna 801 -1, -2, -3, -7, -8, -9 0,15 Potudniowej Afryki, Rumunia — komdrkowe, Saint Kitts i Nevis,

Sie¢ inteligentna 801 -4 0,61 Saint-Pierre i Miquelon, Stowenia — komorkowe, Syria, Turcja,
. 0.27 Wielka Brytania — komérkowe, Wiochy — komdrkowe, Zambia —

Sie¢ inteligentna 801 -5, -6 ’ komérkowe , Zjednoczone Emiraty Arabskie

Siec inteligentna 804 -1 0,25 Afganistan, Andora — komdrkowe, Antigua i Barbuda, Azerbejdzan

Sie¢ inteligentna 804 -2 0,51 — komoérkowe, Biatorus, Belize, Botswana, Brytyjskie Wyspy

Polaczenie do Biura Numerdw TPSA 2,70 Dziewicze, Burkina Faso, Ekwador, Gabon, Ghana — komoérkowe,

- i - 0.15 Grenada, Gujana, Gwinea Réwnikowa, Izrael — komorkowe, 1,40
Potaczenie do numerow AUS w sieci TPSA r Jamajka, Kamerun, Libia, Macedonia, Malediwy, Mali, Malta — !
Potgczenie do numerdw alarmowych 112, 997, 998, 999 0,00 komdrkowe, Mauretania, Niger, Nikaragua, Palestyna —

komdrkowe, Peru — komdrkowe, Serbia — komdrkowe, Suazi,
Surinam, Urugwaj — komdrkowe, Wybrzeze Kosci Stoniowej
STAWKI ZA POLACZENIA W RUCHU MIEDZYNARODOWYM gwal Wy !
Albania — komdrkowe, Bosnia i Hercegowina — komorkowe,
stawka Czarnogora,Erytrea, Etiopia, Fidzi, Gambia, Gujana Francuska,
Kierunek PLN z VAT Islan’dla, Kongo,Liberia, Maroko, Mikronezja, Monako — 1,75
2a minute komorkowe, Nowa Kaledonia, Republika Zielonego Przyladka,
- - - - Saint Vincent i Grenadyny , Salwador,Sierra Leone, Tunezja,
Irlandia, Kanada, Stany Zjednoczone, Wielka Brytania 0,09 Wielka Brytania — numery osobiste, Wyspy Owcze, Zimbabwe
Alaska, Andora, Australia, Austria, Belgia, Chiny, Chorwacja, Birma, Butgaria — komérkowe, Dzibuti, Grenlandia, Kambodza,
Dania,Estonia, Francja, Grecja, Gwadelupa, Guam, Hawaje, Komory,Korea Pétnocna, Madagaskar, Martynika — komérkowe, 210
Hiszpania,Holandia, Hong-Kong, Izrael, Luksemburg, Martynika, 0,15 Paragwaj,Polinezja Francuska, Reunion, Szwajcaria — komdrkowe, !
Niemcy,Norwegia, Panama, Portugalia, Portoryko, Singapur, Togo, Tuvalu
Stowacja,Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Tajwan, Tajlandia, - /
Wegry, Wiochy,Wyspy Dziewicze Standw Zjednoczonych A”?’”'"a' -FaIkIandy, ‘GwadeIuPa — komérkowe, .
- - Gwinea, Liechtenstein — komérkowe, Palau, Republika 2 60
Bahamy, Bangladesz, Brunei, Butgaria, Cypr, Czechy, Srodkowoafrykanska,Somalia, Tonga, Wallis i Futuna, Wyspy !
F!nlandla,In_dle,_ Japonia, Jordan|a,_ Korea Potudniowa, _ 0,25 Marshalla
Liechtenstein,Litwa, totwa, Malezja, Monako, Peru, Rumunia, San - . . -
Marino, Zambia Niue, Samoa, Swieta Helena, Wyspy Swietego Tomasza i
Ksigzeca,Vanuatu Sieci nowej generacji (NGN): Austria, Bahrajn,
Albania, Argentyna, Bahrajn, Barbados, Bermudy, Ghana, Belgia, Chorwacja,Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Hiszpania, 3.50
Kostaryka,Laos, Makao, Macedonia, Malta, Rosja, Samoa 0,40 Holandia, Indie, Irlandia, Litwa, Niemcy, Norwegia, Pakistan, !
Amerykanskie,Serbia, Tajwan — komérkowe, Urugwaj, Wietnam Stany Zjednoczone, Szwajcaria, Szwecja, Stowacja, Wielka
Algieria, Australia — komdrkowe, Burundi, Chile, Dominikana,Egipt, Brytania, Wtochy
Finlandia — komérkowe, Indonezja, Irak, Japonia — Antarktyda, Diego Garcia, Guantanamo, Kiribati , Kuba,Papua-
kon_]orkowe,Kenla, Kirgistan, Kol_umbla, K’uwe]t, Maur_ltlu_s, Meksyk, 0,60 Nowa Gwinea, Seszele — komdrka, Timor Wschodni, Tokelau, 6.00
Pakistan,Seszele, Sudan, Szwecja — komdrkowe, Tadzykistan, Wyspa Norfolk , Wyspa Wniebowstapienia, Wyspy Cooka,Wyspy ’
Trynidad i Tobago, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Zimbabwe, Salomona
Wyspa Wielkanocna T - T -
Australijskie Terytoria Zewnetrzne, Australijskie satelitarne
telefony przenoéne, Majotta, Nauru Telefony satelitarne 36,00
systemow: Globalstar, Global Networks, Ellipso, Emsat
Telefony satelitarne systeméw: Inmarsat, Iridium, GlobalTel, 520
Thuraya !

Jesli nie podano inaczej stawka do danego kraju obejmuje zaréwno
sieci stacjonarne jak i naziemne sieci ruchome (komoérkowe).

Strona 4 Wopis do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych nr 5621




KLNeTICOo

;,/ e

\ RZETELNA 17112 cennik USI'u
o 7

Obowiazuje od 1 marca 2023

NETICO S.C. ul. Chopina 26, 41-400 Mystowice www.netico.pl e-mail: biuro@netico.pl
tel. 3274533 33 fax: 32 745 33 34 NIP: 2220839510 REGON: 240792386
Optaty pozostate

Optata .
Ustuga (PLN z VAT) Uwagi
Przeniesienie numeru telefonu od innego - T )
operatora bezptatnie Przeniesienie realizowane do operatora
. QOdstuchanie wiadomosci poprzez numer powiadamianie o wiadomosci na
Poczta glosowa bezptatnie wskazany adres e-mail
. . . . Typy przekierowan: bezwarunkowe, przy braku odpowiedzi, przy zajetym
Przekierowanie rozmow bezptatnie numerze (potaczenie pfatne zgodnie z cennikiem)
- . - Biling dostarczany na koniec miesigca rozliczeniowego na wskazany w
Biling dostarczony droga elektroniczng bezptatnie umowie adres e-mail.
- . . : Biling dostarczany na koniec miesigca rozliczeniowego na wskazany w
Biling dostarczony w formie papierowej 10,00 umowie adres korespondencyjny.
Zmiana numeru telefonicznego 50,00 zmiana numeru telefonicznego na wniosek klienta.
. Dotyczy abonenta, ktdry nie uregulowat w terminie naleznosci z tytutu
Fonowna aktyvv_:ac;a telefonu 30,00 Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych i odtgczono mu mozliwos¢
po zablokowaniu - ]
wykonywania potaczen.
. . . . Abonent zgtasza wadliwe dziatanie telefonii cyfrowej GSM, a przybyty na
Nieuzasadnione wezwanie serwisu 250,00 miejsce serwis operatora stwierdza, ze wina lezy po stronie Abonenta.
Blokada n-row: 0700, komorkowych, 3,00 Optata miesieczna za kazdy rodzaj blokowanych potaczen

miedzynarodowych
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Ustugi telewizyjne

Ustugi telewizyjne najkorzystniej finansowo wypadaja w pakietach ustug: DWUPAK i TROJPAK.

Prosimy zapoznac sie z promocyjnymi cenami ustug w DWUPAKU i TROJPAKU ustug.

Cyfrowa Telewizja Kablowa

Pakiet Cena brutto w z}
Kanaty Kanaty HD
- . Czas
Okres obowigzywania umowy 12 m-cy nieokreslony
Luz 4K 49,90 59,90 98 31
Komfort 4K 69,90 79,90 127 51
Komfort 4K PLUS 79,90 89,90 140 59
Prestiz 4K 99,90 109,90 184 78
MAX 4K 119,90 129,90 220 101
Dzierzawa dekodera MAG200, MAG250, Korbox bezptatnie
Dzierzawa dekodera HD: Korbox Wave, Korbox Magic 2.0 6,99
Dzierzawa dekodera UHD: Korbox Ultra, Korbox Soiav 9,99
Dzierzawa dekodera Korbox- Ultra 11,99
Dzierzawa dekodera Korbox 3.0, Korbox HDR 14,99
Czas obowigzywania umowy w miesigcach (0 = czas nieokreslony) 24 12 0
Instalacja telewizji 50,00 100,00 200,00
Aktywacja dekodera 69,90 100,00 150,00
Aktywacja pakietu telewizyjnego 99,00 149,00 199,00
Instalacja telewiz_ji, aktyw. acja jeqne.go dekodera i 199,00 349,00 549,00
aktywacja pakietu telewizyjnego

Cennik dotyczy budynkdw, w ktorych zbudowana jest sie¢ kablowa operatora wpieta do magistrali $wiattowodowe;j.
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Oplaty instalacyjne i aktywacyjne

Oplaty instalacyjne tacz internetowych

Ceny brutto z VAT

Start Mini Standard Medium Optimum Ekstremum/Full
Czas obowigzywania
umowy w I 24 12 0 24 12 0 24 12 0 24 12 0 24 12 0 24 12 0
miesigcach

(0 = czas nieokresl.)

tacze w domu

M N 100,00 | 100,00 | 300,00 69,00 | 100,00 | 300,00 1,23 100,00 | 300,00 1,23 100,00 | 300,00 1,23 100,00 | 300,00 1,23 100,00 300,00
wielorodzinnym

Lacze radiowe = - - 150,00 | 250,00 | 400,00 | 100,00 | 250,00 | 400,00 | 50,00 | 250,00 | 400,00 | 50,00 | 250,00 | 400,00 @ 50,00 | 250,00 400,00

Eco Basic Multi Ultra Optima Extreme/Fire

tacze w domu
jednorodzinnym | 300,00 350,00 | 500,00 | 300,00 350,00 500,00 | 300,00 | 350,00 | 500,00 | 300,00 | 350,00 | 500,00 | 300,00 350,00 @ 500,00 300,00 | 350,00 500,00

PON

Inne optaty instalacyjne

Ustuga Cena w zf brutto z vat
Czas obowigzywania umowy w miesigcach (0 = czas nieokreslony) 24 12 0
Instalacja sieci przewodowej wewnetrznej 100,00 100,00 100,00
Instalacja sieci bezprzewodowej wewnetrznej 2,4 GHz (Router) 150,00 150,00 150,00
Instalacja telefonu wraz z urzadzeniem przewodowym 30,00 100,00 200,00
Instalacja telefonu wraz z urzadzeniem bezprzewodowym 60,00 150,00 250,00

Oplaty aktywacyjne

Ustuga Cena w zf brutto z vat
Czas obowigzywania umowy w miesigcach (0 = czas nieokreslony) 24 12 0
Aktywacja pakietu internetowego bezpftatnie 100,00 200,00
Aktywacja routera 50,00 100,00 150,00
Aktywacja pakietu telefonicznego 19,00 100,00 200,00
Aktywacja zewnetrznego adresu IP (NAT 1:1) 50,00 50,00 50,00
Zmiana pakietu na tanszy 50,00 50,00 50,00
Zmiana pakietu na drozszy bezpftatnie bezpfatnie bezptatnie

Inne sumaryczne optaty instalacyjno-aktywacyjna

Ustuga Cena w z{ brutto z vat
Czas obowigzywania umowy w miesigcach (0 = czas nieokreslony) 24 12 (/]
Instalacja i aktywacja telefonu wraz z urzadzeniem przewodowym 49,00 200,00 400,00
Instalacja i aktywacja telefonu wraz z urzadzeniem bezprzewodowym 79,00 250,00 450,00
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Sumaryczne oplaty instalacyjno-aktywacyjna

Ceny brutto z VAT

Start Mini Standard Medium Optimum Ekstremum/
Basic Multi Ultra Extreme/Full/Fire
Czas obowigzywania umowy
w miesigcach 24 12 0 24 12 0 24 12 0 24 12 0 24 12 0 24 12 0
(0 = czas nieokresl.)
Instalacja tacza w domu
wielorodzinnym 100,00 | 200,00 @ 500,00 | 69,00 @ 200,00 500,00 | 1,23 | 200,00 500,00 | 1,23 | 200,00 | 500,00 1,23 | 200,00 500,00 | 1,23 | 200,00 500,00
i aktywacja pakietu
Instalacja tacza w domu
jednorodzinnym PON i 300,00 | 450,00 | 700,00 | 300,00 | 450,00 700,00 | 300,00 | 450,00 = 700,00 | 300,00 | 450,00 700,00
aktywacja pakietu
Instalacja tacza
radiowego i aktywacja 150,00 | 250,00 | 400,00 | 100,00 250,00 | 400,00 | 50,00 | 250,00 400,00 | 50,00 | 250,00 | 400,00 = 50,00 | 250,00 | 400,00
pakietu
Ulgi
Ustuga Cena w z{ brutto z vat
Czas obowigzywania umowy w miesigcach (0 = czas nieokreslony) 24 12 0
Ulga przy instalacji tacza w domu wielorodzinnym (pakiety od Standard do Ekstremum) 298,77 200,00 0
Ulga przy instalacji tacza w domu wielorodzinnym (pakiet Mini) 231,00 200,00 0
Ulga przy instalacji tacza w domu wielorodzinnym (pakiet Start) 200,00 200,00 0
Ulga przy instalacja Iacza w domu jednorodzinnym PON 400,00 250,00 0
Ulga przy instalacji tacza radiowego (pakiet Mini) 250,00 150,00 0
Ulga przy instalacji tacza radiowego (pakiet Standard) 300,00 150,00 0
Ulga przy instalacji facza radiowego (pakiet od Medium do Ekstremum) 350,00 150,00 0
Ulga przy instalacji telefonu 170,00 100,00 0
Ulga przy aktywacji pakietu internetowego 200,00 100,00 0
Ulga przy aktywacji pakietu telefonicznego 181,00 100,00 0
Ulga abonamentowa 480,00 120,00 0
Sumaryczna wysokos¢ przyznanych ulg w calym okresie obowigzywania umowy
Ustuga Cena w zf brutto z vat
Czas obowigzywania umowy w miesigcach (0 = czas nieokreslony) 24 12 o
Internet tacze w domu wielorodzinnym (pakiety od Standard do Full) 978,77 420,00 0
Internet tacze w domu wielorodzinnym (pakiet MINI) 911,00 420,00 0
Internet tacze w domu wielorodzinnym (pakiet Start) 880,00 420,00 0
Internet tacze w domu jednorodzinnym PON 1080,00 470,00 0
Internet tacze radiowe (pakiet Mini) 930,00 370,00 0
Internet tacze radiowe (pakiet Standard) 980,00 370,00 0
Internet lacze radiowe (pakiet od Medium do Ekstremum) 1030,00 370,00 0
Telefon wraz urzadzeniem przewodowym — abonent wykonuje samodzielnie instalacje 200,00 100,00 0
Telefon wraz urzadzeniem bezprzewodowym — abonent wykonuje samodzielnie instalacje 200,00 100,00 0
Telefon wraz urzadzeniem przewodowym — operator wykonuje instalacje 400,00 200,00 0
Telefon wraz urzadzeniem bezprzewodowym — operator wykonuje instalacje 400,00 200,00 0
Telewizja z jednym dekoderem 830,00 680,00 0
Telewizja z dwoma dekoderami 1130,00 979,00 0
Telewizja z trzema dekoderami 1430,00 1278,00 0
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Opfaty windykacyjne
Sprzet Cena w zt brutto z vat
Optaty za niezwrdcenie lub zwrot niekompletnego (uszkodzonego) sprzetu internetowego
Router TP-Link 740N, Netis WF2419D, Totolink N300RT 100,00
Netis WF2780, Totolink A3002RU 300,00
Zestaw kliencki $wiattowodowy ZTE F401, Extralink ONU, Extralink Luna, Netis 101, Uplink EP101R, Uplink EP101Z 400,00
Zestaw kliencki $wiattowodowy ZTE F420 ONU 500,00
Zestaw kliencki $wiattowodowy ZTE F460 ONU, Extralink FHR2411K, Huawei HG8245 600,00
Zasilacz do zestawu klienckiego swiattowodowego 50,00
Zestaw kliencki radiowy Mikrotik Routerboard 400,00
Antena panelowa 200,00
Ptyta Routerboard 200,00
Zasilacz do Routerboarda 50,00
PoE 40,00
Patchcord UTP 20,00
Optaty za niezwrdcenie lub zwrot niekompletnego (uszkodzonego) sprzetu telefonicznego
Bramka VoIP Thomson ST 716 WL 300,00
Bramka VoIP Thomson ST 716 200,00
Bramka VOIP FritzBOX 300,00
Zasilacz do bramki 40,00
Patchcord UTP 10,00
Optaty za niezwrdcenie lub zwrot niekompletnego (uszkodzonego) sprzetu telewizyjnego
Dekoder MAG 400,00
Dekoder Korbox 450,00
Dekoder Korbox Wave, Magic, Ultra, Soiav 500,00
Dekoder Korbox 2.0 Jabkor, Korbox 3.0, HDR 600,00
Pilot do dekodera 50,00
Zasilacz do dekodera 50,00
Zasilacz do switcha 30,00
Switch 60,00
Przewdd HDMI / Cinch 10,00 / kazdy
Optaty za demontaz i odbiér Sprzetu przez Operatora
Demontaz i odbi6r zestawu radiowego klienckiego 150,00
Demontaz i odbidr routera, dekodera, switcha, zestawu klienckiego $wiattowodowego, bramki voip 100,00
Kary umowne
Kara umowna za nieterminowe zwrdcenie sprzetu Operatora 50,00
Kara umowna za udostepnienie Ustug osobom (podmiotom) trzecim 2500,00
Kara umowna za bezpodstawne wezwanie serwisanta 150,00
Kara umowna za korzystanie z sieci w sposdb niezgodny z jej przeznaczeniem i mogacy powodowac zaktécenia w jej 300,00
dziataniu w tym podfaczenie nieautoryzowanego przez Dostawce Ustug Urzadzenia Abonenckiego - po wezwaniu !
Kara umowna za dotaczanie do sieci urzadzen teletechnicznych w punktach nie bedacych jej zakonczeniem 300,00
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Ustugi dodatkowe

Ustuga Cena Uwagi
(brutto z VAT 23%)
Dzierzawa routera WiFi AC/WIFI Mesh 13,99/19,99
. 14,99/ msc Opfata miesigczna doliczana do abonamentu.
Zewnetrzny (publiczny) adres IP jednorazowo 50,00
Cesja umowy na nowego uzytkownika 50,00
Faktura papierowa 10, 00
Wystawienie duplikatu faktury 10,00
Montaz gniazdka UTP 50,00
Przeniesienie przylacza w obrebie jednego lokalu 89,00
Przeniesienie przylacza do innego lokalu w obrebie sieci 150,00
internetowej Operatora
Wymiana wtyczki Rj45 uszkodzonej z winy abonenta 10,00
Wykonanie dodatkowego przylacza w lokalizacji objetej umowg 89,00
dla urzadzenia dostepowego
Usuniecie awarii w polaczeniu z Internetem powstatej z winy 100,00
abonenta
Aktywacja potaczenia z Internetem po zablokowaniu dostepu 30,00
Konfiguracja routera (w biurze/w lokalu klienta) 50,00/100zt
Sytuacja, w ktdrej Abonent zgtasza wadliwe
. . . . 150,00 dziatanie ustugi, a przybyly na miejsce serwis
Nieuzasadnione wezwanie serwisu ! operatora stwierdza, ze wina lezy po stronie
Abonenta.
Wymiana routera na prosbe klienta 100,00
Konfiguracja potaczenia z Internetem 50,00
Ustugi serwisowe
Ustuga Cena Uwagi
(brutto z VAT 23%)
Szkolenie w zakresie obstugi sieci 50,00 Opfata za godzing zegarowq.
Instalacja systemu Windows z nosnika klienta 200,00
0.00 Zdalna lub w biurze za poprzednim uméwieniem
Instalacja oprogramowania antywirusowego 50, sie
Usuniecie wiruséw 200,00 + Oprc_)grarnowame antywirusowe (freeware) na
zyczenie klienta.
Podziat dysku twardego na partycje i formatowanie 100,00
Dojazd do klienta 70,00
100,00

Zachowanie danych z dysku klienta

Cena uzalezniona od czasu spedzonego na

100,00 - 200,00 wyszukanie sterownikéw.

Wyszukanie sterownikéw w Internecie

Archiwizacja danych na CD 50,00
Archiwizacja danych na DVD 50,00
Upgrade BIOSu 150,00
Instalacja i konfiguracja kart rozszerzen 150,00
Instalacja i konfiguracja napedéw optycznych 150,00
Instalacja i konfiguracja dyskow twardych 150,00
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